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ITELEFON

\ Rozvoj téchto kompetenci: komunikativni, k feseni problém, k uceni, socialni a personalni.

Procvicit zasady spravného telefonovani, ndcvik vyuziti telefonu v krizovych situacich, nouzo-
|vé telefonni ¢isla. Upozornit na problematiku kybersikany — bezpeéné vyuzivani mobilniho telefonu.

Mobilni telefon ma témér kazdy z vas. Nosite ho vsude s sebou? K c¢emu ho pouzivate? Myslite si, ze
by vdam mohl nékdy zachranit Zivot? A napadlo véas nékdy, ze by vdm prostfednictvim telefonu mohl nékdo ublizit?
Pojdme si o tom chvili povidat.

Kazdy sv(j mobilni telefon (pokud ho nékteré déti nemaji, pak pracovat ve skupindch), nabijecka
k telefonu, karticky se zadanim krizovych situaci, velkd tabulka s ¢isly 0-9 (prekreslend klavesnice telefonu bez pismen
- podle poctu druzstev — pro kazdé jedna), psaci potieby, papiry.

K tomuto metodickému listu neni k dispozici zddny pracovni list.

Déti ve véku 12—15 let maji témér viechny svij mobilni telefon. Rodice jim ho kupuji zejména kvdali
pocitu bezpeci ve chvilich, kdy se déti pohybuji samy mimo domov. Déti telefon vyuzivaji ke komunikaci s kamarady,
jako prehrava¢ hudby, fotoapardt apod. Ne kazdd rodina mUze ditéti poskytnout nejnovéjsi model, coz vsak neni
dlvod k tomu, aby se takovému ditéti ostatni posmivali. Na to musi vedouci pamatovat pfi zvolenych aktivitach a vést
déti k tomu, ze neni dllezitd znacka, ale funk¢nost telefonu a to, jak ho umim vyuzivat.

Déti si na schlzku pfinesou telefon a nabije¢ku. Na Gvod se posadime do krouzku a povidame si:

Jak dlouho uz déti telefon maji?

Kdo jim plati kredit? Musi samy néjak pfispivat, vydélat si na néj?

Kolik penéz mési¢né protelefonuji?

Jaké funkce telefonu vyuzivaji?

Uz nékomu telefon pomohl v nouzi? Jak?

Mé nékdo z déti s telefonem Spatnou zkuSenost? Setkal se s obtézovanim nebo né¢im podobnym?

Pak déti vyzkousime, jestli umi s telefonem prakticky zachazet. Jejich Ukolem bude telefon vypnout, vyndat SIM
kartu, baterii (polozit na stll), pak zase vie do telefonu vlozit a telefon zapnout. Kdo bude nejrychlejsi?

Dalsi hry na doplnéni tématu:
Hledej dvojici

Déti se rozdéli do dvojic, posadi se uprostied klubovny. Vedouci od viech vybere telefony a nabijecky, telefony da
na jeden konec klubovny, nabije¢ky na druhy. Na povel vyrazi prvni z dvojice, najde telefon svého spoluhrace, pfinese
mu ho, pak bézi na druhy konec a musi najit a pfinést svému spoluhraci jeho nabijecku. Kdyz kol splni, startuje druhy
z dvojice. Vitézi samoziejmé nejrychlejsi dvojice. BEhem celé hry nikdo nesmi mluvit!

Virtualni SMS

Rozdélime hrace do mensich skupin. Kazda skupina vybere jednoho hrace, ktery bude ,odesilat" textovou zpravu,
ostatni ¢lenové skupiny ji budou pfijimat. Odesilatel a pfijemci stoji minimalné 3 metry od sebe, nesmi spolu mluvit.
Odesilatel dostane text zpravy a papirovou klavesnici, na které jsou vSak zobrazena jen ¢isla, nikoli pismena. Jeho
ukolem je odeslat zpravu tak, jako by ji psal do mobilniho telefonu, tj. kazdé pismeno zadat urcitym poctem dder(
na spravné cislo. K vytukani ¢isel se mlze pouzit klacik, pravitko, tuzka. Je dobré na klavesnici oznacit symbol pro
mezeru mezi slovy. Odesilatel smi se svym druzstvem komunikovat pouze pomoci posunk(, mlize napf. naznacit, kolik
slov bude zprava mit, které slovo odesila, mlizou si predem dohodnout symboly pro rozumim, znovu atd.

Vitézi nejrychlejsi druzstvo (za kazdy chybny znak dostane druzstvo uréenou ¢asovou penalizaci).

V dalsi ¢asti se budeme vénovat nacviku telefonatu
e v pfipadé, Ze mi vold nékdo znamy (mam uloZeny kontakt);
e v pfipadé, Ze mi nékdo vold z nezndmého ¢isla.
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Vybereme dvojice, které dostanou zadani na karti¢ce a predvedou kratky hovor. Ostatni je sleduji, pak debatujeme
o tom, jestli byly telefondty pfedvedeny spravné, pfipadné co bylo Spatné, co by ostatni udélali jinak. Mizeme doplnit
poviddnim o zdsaddch slusného chovani pfi telefonovani:

e nepfijimame telefonni hovor pfi rozhovoru (pokud musime, omluvime se a s telefonem poodejdeme);

e netelefonujeme v MHD, ve fronté, zkrdtka vSude, kde jsou ostatni nuceni nds hovor poslouchat;

e vypindme telefon v kiné, divadle, v ¢ekarné u lékare, ve Skole, nebo alespon nastavime tichy rezim.

Kybersikana
Nékteré déti se uz mohly setkat s tim, ze je nékdo po telefonu obtéZoval, vyhrozoval jim. Co s tim?

NejdileZitéjsi je prevence. Neddvat své Cislo kazdému na potkdni. Pokud mi vold nékdo cizi a je nepfijemny, rychle
hovor ukon¢it. Neposkytovat nikomu své fotografie &i videonahravky, které by se daly zneuzit (napf. intimni fotografie
apod.). Pokud se dostanu do takové nepfijemné situace, ihned pozdddm o pomoc nékoho z dospélych (dfiv, nez mi to
pferoste pres hlavu). Zvlastni kapitolou je kybersikana ucitell ze strany déti. VSechna tato témata si zaslouzi zvlastni
pozornost a prostor, je 1épe, kdyz vedouci pozddd o spolupraci néjakého externistu, ktery se danou problematikou
zabyva. Lze propojit s aktivitami metodického listu T4 (Pocitac).

Nouzovy telefonni hovor, krizové situace

Uvodni diskuse s détmi: Mobilni telefon mnohdy mize nam nebo nékomu jinému zachrénit Zivot, zdravi nebo majetek.
Méli bychom myslet na to, ze kdyz planujeme vylet na kolech, do pfirody, pohyb mimo domov ve vecernich hodinach
apod., méli bychom mit telefon k dispozici a hlavné s nabitou baterii! Zkontrolujeme si, ze mdme ulozena ¢isla, ktera
muzeme potfebovat — na rodice, prarodice, dospélé kamarady (napf. vedouciho oddilu nebo zdravotnika), zopakujeme
si, jakd Cisla vyuzivame v pfipadé nouze — hasici 150, zdchranka 155, policie 158, integrovany zdchranny systém 112).
Je dobré zjistit si a ulozit ¢isla na Linku bezpeci, pedagogicko-psychologickou poradnu atd. — nikdy nevite, kdy a jakou
budete potfebovat pomoc pro sebe nebo svého kamarada.

Zasady nouzového hovoru:

e predstavit se;

uvést fakta (adresa, ulice, ¢islo domu, v pfirodé blizky orienta¢ni bod);

objektivné popsat situaci;

nouzovy hovor neni monolog — volajici vede dialog s pracovnikem linky, odpovidd na otdzky, fika, co vidi, co vi,
jednd podle instrukci;

e mluvit stru¢né, v kratkych vétéach, jasné, srozumitelné, pokud mozno bez emoci.

V ramci diskuse by mél vedouci také upozornit déti na to, jak nebezpecné muze byt zneuzivani tisfiovych linek,
blokovani linky mGze ohrozit na Zivoté toho, kdo se pravé nem0ze dovolat.

Nacvik volani

Dvojice si sednou zady k sobé&, aby na sebe hrdci nevidéli. Jeden z nich dostane na karti¢ce zadani nouzové situace,
vold na tisfiovou linku. Druhy z dvojice je pracovnik tisfové linky.

Zadani situace (priklady):

Jste na periferii Prahy na kfiZzovatce ulic Bila a Modrd. Je vecer a vidite plameny v gardzi v pfizemi obytného domu.
O pozaru asi nikdo nevi. Jste sami.

Ve vzdalenosti asi 5km za obci Dolni Lhota smérem na Tetovice je dopravni nehoda. Jedete kolem na kole. Vidite
auto v prikopu, druhé nabourané na silnici, ve kterém sedi fidic, je pfi védomi, zfejmé v Soku. Vypada to, Ze jste pfijeli
bezprostfedné po nehodé.

Reflexe:

Hraci navzdjem hodnoti komunikaci, fikaji, co by udélali jinak. Vedouci se pta: Jak se vam hrélo? Jaké pocity mél
volajici? Jaké pfijemce hovoru? Mize nékomu v hovoru brdnit napf. tréma nebo vada feci? Volali jste uz nékdy
na podobnou linku ve skute¢nosti?

Toto téma miizeme doplnit exkurzi na centralu zdchranné sluzby, pfipadné pozvat jeji pracovniky na besedu. Oni
muzou hodnotit nds predvadény hovor, vypravét pribéhy z praxe, upozornit nas na casté chyby.

Tato aktivita pfiblizuje Idedly Pionyra: Poznéni, Pfatelstvi, Pfekondni, Pomoc.
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U déti uzkostnéji ladénych pomizeme tim, Ze rozhovor vedeme ve

dvojici s nimi (pomdhame jako tzv. druhy hlas formulovat myslenky).

Také u déti se slabsimi rozumovymi schopnostmi je vhodné trénovat rozhovor s nimi ve dvojici. Usnadnime situaci
tim, Zze napiSeme schéma hovoru, aby se dité mohlo divat. Vedeme déti k tomu, aby si samy vymyslely néjakou
mnemotechnickou pomfcku, jak si zapamatovat ¢isla (napf. 5 vypada jako vozik, nositka = 155 zachranka, 8 vypada
jako pouta = 158 policie, 0 je jako rybnik, voda = 150 hasici apod.). Pozor u déti, které prodélaly néjaky tézky
traumaticky zdzitek (pozdr, nehoda, téz3i zranéni sebe nebo nékoho blizkého), mize se tim ozivit. | pfesto bychom

méli podpofit dité v tom, aby zkusilo mluvit o své zkusenosti, kdo jak zareagoval, jak by zareagovalo ono, kdyby mélo
néjak G¢inné zasdhnout.

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN ey = s
EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM s | ~ | VAT S
A STATN IM ROZPOCTEM CESKE REPU B I_l KY - fondvCR EVROPSKAUNIE  MLADEZE A TELOVVCHOVY -« PIONYR

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI



k I i )4 4 Pionyr
C e n I Projekt Kli¢eni — Metodicky list T3

ROSTEME SDETMI £§  vékova kategorie: Starsi $kolni vék s. 4/4

EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM vropsiy
A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY

socialni ol
fondvCR  EVROPSKA UNIE

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN E 7 NGy
>Sf

MINISTERSTVO SKOLSTVi OP V2
MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konku

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI



